
1理賠流程

1

安心診療、至本
公司官網「大專
校院獎助生保險
專區」下載理賠
申請書，並準備
相關理賠應附文

件

將理賠應附文件
正本寄至本公司

理賠窗口

本公司理賠人員
檢視理賠文件是
否齊全並進行審

核

本公司給付理賠
保險金

步驟一 步驟二 步驟三 步驟四



2理賠申請應附文件
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應備文件
意外
身故

意外
失能

傷害
醫療

理賠申請書 ✔ ✔ ✔

死亡證明書 ✔

相驗屍體證明書 ✔

除戶戶籍謄本 ✔

受益人戶籍謄本 ✔ ✔

診斷證明書 ✔ ✔

失能診斷書 ✔

醫療單據 ✔

意外傷害證明 ✔ ✔ ✔



3理賠文件說明


